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Editorial

Liebe Leserin, lieber Leser,

Veränderungen, Fusionen und Globalisierungsprozesse prägen die europäische Wirtschaft – und
auch das Versicherungswesen. Darauf reagiert jeder Konzern anders: die einen mit Zentralisie-
rung, die anderen mit Stellenabbau. Wir von AXA haben uns für einen eigenen Weg entschieden.
Wir sagen „Ja“ zum Standort Deutschland und zu den Arbeitsplätzen hierzulande – langfristig und
verbindlich. Und wir wissen, wie wir unseren Mitarbeitern auf Dauer hervorragende Perspek-
tiven bieten können – mit erstklassigen Produkten, optimierten Prozessen und schlanken, flexiblen
Strukturen. Erste Erfolge geben uns recht und bestätigen: Mit dem erklärten Vorhaben, bis 2012
„Unternehmen erster Wahl“ in unserer Branche zu sein und die Beitragseinnahmen zu verdoppeln
und den Gewinn zu verdreifachen, hat sich AXA erreichbare Ziele gesteckt. 

Von größter Bedeutung ist dabei für uns der Mensch. Unsere Mitarbeiter füllen unsere Dienst-
leistungen mit Leben. Sie beweisen Tag für Tag, was wir unter Sicherheit und Service verstehen.
Deshalb setzen wir großes Vertrauen in jeden Einzelnen und geben ihm Freiraum und Unter-
stützung, um sich zu entfalten und weiterzuentwickeln. 

Ob Führungskarriere oder fachliche Spezialisierung, ob operativ oder strategisch, ob national oder
international – auch Ihnen hat unser Konzern eine spannende und zugleich sichere Zukunft zu
bieten. Entdecken Sie sie und lassen Sie sich von individuellen Herausforderungen faszinieren.

Ihr AXA Konzern



AXA sorgt für Bewegung. 
Und für Begeisterung

Ob Familie oder Beruf, ob Kunst oder
Sport, ob Business oder Abenteuer:
Alles im Leben braucht Sicherheit. Für
Veränderungen, für Weiterentwick-
lungen, für den Erfolg. Das macht die
Arbeit in unserem Konzern so vielsei-

tig und spannend.

Partner sein

Versicherungen sind heute ein ständiger Be-
gleiter. Nicht erst im Schadenfall, wenn Hilfe
und Leistungen erbracht werden, sondern
von Anfang an. Deshalb bieten wir unseren
Kunden einen effizienten Service und individu-
elle Lösungen, die höchsten Standards ent-
sprechen. Auch bei unseren Partnern arbeiten
wir konsequent daran, vertrauensvolle Bezie-
hungen aufzubauen – ob Aktionäre, Mitar-
beiter oder Lieferanten. Gleichermaßen fühlen
wir uns der Gesellschaft und der Umwelt ver-
pflichtet.

Herausforderungen annehmen

Es gibt Kunden, die möchten ihr Auto oder
ihren Hausrat versichern. Und es gibt Kunden,
die brauchen Schutz vor den vielfältigsten Ri-
siken in weiteren Lebensbereichen. Bei AXA
zählen dazu vielfach internationale Unterneh-
men, für die es um Milliardenwerte geht. Ob
Airline, Chemiekonzern, Mediencompany oder
Lebensmittelproduzent – sie alle unterliegen
branchenspezifischen Gefahren. Wir von AXA
gehen diesen Risiken mit hochqualifizierten
Experten auf den Grund, erarbeiten gemein-
same Konzepte für mehr Sicherheit und schlie-
ßen die Lücken, die im Einzelfall zu schließen
sind. Unternehmen gewinnen dadurch an
Freiheit – und können sich dem Fortschritt
und der eigenen Weiterentwicklung widmen.

Zukunft gestalten

Als Versicherungsunternehmen trägt AXA viel
Verantwortung. Für die Menschen, für deren
Zukunft. Besonders deutlich zeigt sich dies im
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Bereich der Altersvorsorge. Unter Berücksich-
tigung der gesellschaftlichen Situation, der ak-
tuellen Gesetzeslage und der wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen entwickeln wir eine
ganze Palette an Produkten, auf die unsere
Kunden langfristig vertrauen können. Weil
unsere Produkte ihnen Sicherheit und Flexi-
bilität bieten.

AXA TwinStar bietet eine der höchs-
ten garantierten Renten überhaupt
im Bereich der privaten Altersvor-
sorge. Diese Produktinnovation ba-

siert auf dem internationalen Know-
how der AXA Gruppe und setzt neue

Maßstäbe im deutschen Markt.

Mit unseren vier Geschäftsbereichen reichen
unsere Aktivitäten weit über das reine Ver-
sicherungsgeschäft hinaus. Als ganzheitlich
denkender und handelnder Finanzdienstleis-
ter decken wir – sowohl für Privat- als auch
für Industrie- und Firmenkunden – folgende
Bereiche ab:

● Versicherung (z. B. Schaden- und Unfall-
versicherungen)

● Vorsorge (z. B. Lebens- und Krankenver-
sicherungen)

● Vermögensmanagement (z. B. Vermögens-
anlagen und Finanzierung)

● International Business

Sie möchten mehr erfahren?
Unter www.AXA.de finden Sie 
weitere Informationen über unsere
Kernkompetenzen, Aktivitäten und
Produkte.

INFO



AXA ist weltweit zu Hause. 
Und international erfolgreich  

Größe bedeutet Stärke. Als weltum-
spannende Marke denkt und han-
delt AXA global. Doch für unsere
Kunden sind wir nicht nur Global
Player. Sondern auch ein reaktions-
starker Partner vor Ort.

Die AXA Gruppe

Die AXA Gruppe ist in mehr als 60 Ländern auf
allen fünf Kontinenten vertreten – als eine
der größten internationalen Versicherungs-
gruppen und einer der bedeutendsten Ver-
mögensmanager der Welt. Von Finanzfragen
bis zur Personalpolitik, von der Markenstra-
tegie bis zur Informationspolitik – unsere ge-
samte Strategie ist darauf ausgerichtet, zu den
Besten der Branche zu gehören. In diesem
Zusammenhang sind für uns von zentraler
Bedeutung:

● eine starke Präsenz auf den internatio-
nalen Märkten

● die Nutzung unseres hohen Entwicklungs-
potenzials

● unser konsequentes Wachstum 

● unsere Rentabilität

● die überdurchschnittliche Qualifikation
unserer Mitarbeiter

● die Langlebigkeit unserer Beziehungen
zu Kunden und Mitarbeitern

Aktuelle Zahlen und Informationen
zur AXA Gruppe finden Sie im An-
hang. TIPP
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AXA Deutschland ist eines der profitabelsten
Versicherungsunternehmen unseres Landes.
Als Erstversicherer belegen wir Platz vier, im
Geschäftsfeld Sachversicherung Rang zwei.
Als Lebensversicherung sind wir das sechst-
größte Unternehmen hierzulande.

Unser Know-how und unsere Finanzkraft wer-
den von unabhängigen Rating-Agenturen be-
stätigt: 

Auch unabhängige Vermittler kommen bei
einer bundesweiten Befragung zu dem Er-
gebnis: AXA ist das Unternehmen der ersten
Wahl. Kein anderer Wettbewerber konnte hier
vergleichbare Ergebnisse erzielen.

Aktuelle Zahlen und Informationen
zu AXA Deutschland finden Sie im
Anhang. 

Stand 3/2007

AXA Deutschland ist eine 
nationale Größe. Und für Kunden
wie Vermittler erste Wahl

Modernes Arbeiten bei AXA

Wer wachsen will, muss über sich selbst hin-
aus wachsen. Deshalb optimieren wir von AXA
die Arbeitsbedingungen für unsere Mitarbei-
ter mit modernster Technik und verbesserten
Prozessen. Zugleich steigern flexible, bedarfs-
orientierte Arbeitszeiten die Effektivität – und
die Work-Life-Balance. Denn bei AXA gilt Zu-
friedenheit als Voraussetzung für Leistung und
Erfolg.

Unsere Werte

Die AXA Gruppe will allen Partnern und Kun-
den ihre Kompetenz im Bereich Vorsorge,
Vermögensmanagement und Versicherung
beweisen. Eine der Voraussetzungen dafür ist
eine Unternehmenskultur, die mit einem ge-
meinsamen Verständnis von Werten einher-
geht. Die fünf AXA Werte bringen die Inhalte
der AXA Vision zum Ausdruck, dienen allen
Mitarbeitern zur Orientierung und sind die
Grundlage des AXA Management-Stils.

1. Professionalität
Wir erreichen durch Kompetenz und
Kundennähe bestmögliche Ergebnisse.
2. Innovation
Wir wollen Gestalter des Marktes sein.
3. Pragmatismus
Wir schätzen Situationen richtig ein
und nutzen unsere Chancen.
4. Teamgeist
Wir arbeiten gemeinsam am Erfolg
unserer Gruppe.
5. Integrität
Wir lösen unsere Versprechen gegen-
über Kunden, Aktionären und Partnern
ein.

TIPP
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Wo Studenten Verantwortung 
übernehmen. Und Kontakte knüpfen

Den Grundstein für die eigene Kar-
riere können Sie im AXA Konzern
schon früh legen. Und dabei interes-
sante Positionen in verschiedenen
Bereichen kennen lernen. 

Das Praktikum

Nutzen Sie die Chance, unseren Konzern über
einen Zeitraum von mindestens zwei Monaten
kennenzulernen.

Das Stipendium

Überzeugen Sie uns während Ihres Praktikums
mit Leistung und Engagement, kombiniert
mit überdurchschnittlichen Studienleistungen.
Dann können Sie sich ggf. ein Stipendium
sichern, welches eine langfristige Mitarbeit
an konzernrelevanten Projekten und Aufga-
benstellungen bis zum Abschluss Ihres Stu-
diums vorsieht.

Lassen Sie Ihre Interessen ent-
scheiden

Ein Praktikum/Stipendium kann in folgenden
Bereichen absolviert werden: Marketing, Ver-
trieb, Finanzen, Controlling, Rechnungswesen,
Personal, Konzernentwicklung, Steuern, Sach-
und Lebensversicherung und Informatik/IT.
Bei Interesse gewähren selbstverständlich auch
weitere Abteilungen einen fundierten Einblick.

Bewerber für Praktika sollten sich
mindestens im 3. Semester einer
der folgenden Studienrichtungen
befinden:

● Betriebswirtschaftslehre und/oder Volks-
wirtschaftslehre

● Versicherungswesen

● (Wirtschafts-)Informatik

● (Wirtschafts-)Mathematik

● (Wirtschafts-)Ingenieurwesen

● Kunstgeschichte in Verbindung mit BWL
und/oder VWL

● Psychologie

Wir setzen ferner gute Englisch- und PC-Kennt-
nisse voraus.

AXA zählt zu den 
„Fair Companies“.
Ein verantwortungsvoller Umgang
mit jedem Praktikanten ist für uns
selbstverständlich.

INFO



8

Starten Sie bei AXA. 
Und Sie starten Ihre Karriere 

Hochkarätige Bewerber sind überall
gefragt. Aber nicht überall finden sie
so exzellente Karrierechancen wie im
AXA Konzern. Und so viele Kollegen
mit besonderem Potenzial. 

Sie haben gerade Ihr Examen bzw. Diplom
bestanden? Oder Sie haben den Sprung von
der Hochschule in den Beruf bereits gemacht
und verfügen über die Qualifikation, eine be-
stimmte Position auszufüllen? In beiden Fällen
können Sie Ihre Kompetenz sofort unter Be-
weis stellen. Für den Direkteinstieg schreiben
wir regelmäßig interessante Stellen aus – so-
wohl im versicherungsspezifischen als auch
im strategischen Bereich. Selbstverständlich
eröffnen sich Ihnen hierbei alle Perspektiven
für Ihre weitere berufliche Entwicklung. 

Sie wollen Ihre Qualifikation noch ausbauen
und erste Erfahrungen sammeln? Dann haben
Sie im AXA Konzern die Wahl zwischen drei
ausgereiften Programmen.

Einsteigerprogramme  

Im Rahmen von praktischen und theoreti-
schen Einarbeitungsprogrammen führen wir
Sie gezielt und effektiv an die Aufgabenwelt
eines globalen Unternehmens heran. Schritt
für Schritt entdecken Sie Ihre Stärken und Po-
tenziale, übernehmen mehr Verantwortung
und gewinnen ein klares Bild, wie Ihre Karriere
im AXA Konzern aussehen kann.

Die Dauer und die Inhalte der Einsteigerpro-
gramme richten sich nach Ihren persönlichen
Vorkenntnissen, Interessen und Zielen. Grund-
sätzlich wird jedes Programm so kompakt wie
möglich gestaltet. 

Vorstandsassistenten-Programm   

Über zwei Jahre hinweg lernen Sie die Arbeit
in Spitzenpositionen kennen und genießen
Unterstützung und Feedback durch den je-
weiligen Vorstand. Ergänzend betreut Sie die
Abteilung für Führungskräfteentwicklung.

Sie werden in strategische Fragestellungen ein-
gebunden und sind an der Begleitung und
Durchführung von Projekten beteiligt. Als Mit-
glied eines speziellen Förderkreises besteht Ihre
Qualifizierung dabei aus

● einer Vertriebshospitation

● Informationsveranstaltungen über den
Konzern und die verschiedenen
Vorstandsressorts

● Trainingsmaßnahmen im versicherungs-
spezifischen Bereich und Projektmanage-
ment

Im Anschluss an das Vorstandsassistenten-Pro-
gramm sind Ihrer Entwicklung und Karriere
praktisch keine Grenzen gesetzt – ob natio-
nal oder international. 

Das Anforderungsprofil:

● mit einem Prädikatsexamen abgeschlos-
senes Studium (BWL, Jura, Mathematik,
Wirtschaftsinformatik) 

● ggf. Zusatzqualifikation wie z. B. MBA,
Promotion oder Vergleichbares

● erste einschlägige praktische Erfahrung
im In- und Ausland 

● Fremdsprachenkenntnisse (fließende
Englischkenntnisse; Französisch wün-
schenswert) 

● Führungspotenzial, unternehmerisches
Denken und Handeln sowie Teamfähig-
keit
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Vertriebs-Trainee-Programm

Mit diesem Programm bauen Sie sich eine
Existenz als Unternehmer auf. Als selbststän-
diger Vertriebspartner sind Sie ein hoch qua-
lifizierter Ansprechpartner für Ihre Kunden und
beraten fundiert in allen Fragen rund um
Versorgungs- und Finanzdienstleistungen.

Unser umfassendes Ausbildungsprogramm
führt Sie zielgerichtet an Ihre Aufgaben heran
– unter Berücksichtigung der vom Gesetzge-
ber geforderten Qualifikation. Im ersten Jahr
lernen Sie sukzessive unseren Außendienst
kennen und werden parallel auf die Prüfung
zur/zum Versicherungsfachfrau/-mann (BWV)
vorbereitet. Bereits jetzt stellen Sie Ihre Fähig-
keit zum ergebnisorientierten Arbeiten unter
Beweis und feiern erste Verkaufserfolge.

Nach erfolgreicher Einarbeitung eröffnen sich
Ihnen erstklassige Entwicklungsmöglichkeiten.
Ihnen steht der Weg offen, sich als eigenstän-
diger Agenturinhaber oder Mitinhaber einer
Partneragentur zu entwickeln. Unser vielfälti-
ges Weiterbildungsangebot unterstützt Sie
langfristig bei der Erreichung Ihrer Ziele.

Das Anforderungsprofil: 

● abgeschlossenes Studium, möglichst im
wirtschaftswissenschaftlichen Bereich

● unternehmerisches Denken und Handeln

● soziale Kompetenz, Kommunikations-
stärke und Leistungsorientierung
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Bewerben Sie sich. 
Und überzeugen Sie uns 

Was Ihre Persönlichkeit, Ihre Wün-
sche und Ziele betrifft, sind wir offen.
Was Ihre Bewerbung angeht, haben
wir gewisse Vorstellungen. Für Inter-
essenten ist das gut zu wissen.  

Ihre schriftliche Bewerbung  

Bitte reichen Sie uns die folgenden Unter-
lagen in einer Bewerbungsmappe ein:

● Anschreiben, in dem Sie Ihre Ziele und
die Gründe für Ihr Interesse an einer
Karriere bei AXA in kurzer, aber aussage-
kräftiger Form darstellen. Bitte geben 
Sie auch an, ab welchem Zeitpunkt Sie
verfügbar sind (max. 1 Seite DIN A4)

● Kopien der Zeugnisse von Abitur, Ausbil-
dung/Studium, Praktikums- und Arbeits-
zeugnisse

● Kopien von relevanten Zertifikaten und
Bescheinigungen

● klar strukturierter Lebenslauf, in dem alle
wichtigen Stationen hervorgehoben sind
(max. 2 bis 3 Seiten DIN A4)

Insgesamt sollte Ihre Bewerbung ein mög-
lichst genaues Bild von Ihrer Person, Ihren
Fähigkeiten und Ihrer Motivation vermitteln.

Ihre Bewerbung per E-Mail

Auch Bewerbungen per E-Mail sind uns will-
kommen. Hierbei gelten die gleichen Grund-
regeln wie bei der schriftlichen Bewerbung. 

Wichtig: 

● Elektronische Bewerbungen sollten 
maximal 2 Anhänge haben, die in der
Summe nicht größer als 2 MB sind 

● Bitte nutzen Sie den E-Mail-Text für Ihr
Anschreiben

● Formulieren Sie eine kurze und präg-
nante Betreffzeile, damit wir Ihre E-Mail
direkt zuordnen können

● Standardanschreiben oder Massenmailings
haben weder bei der klassischen noch
bei der elektronischen Bewerbung eine
Chance

● Senden Sie Ihre Bewerbung bitte aus-
schließlich an die von uns dafür ange-
gebene E-Mail-Adresse
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Wir gehen davon aus, dass Sie vor
Ihrer Bewerbung für sich selbst de-
finiert haben, welche Position,
Funktion oder Tätigkeit Sie konkret

anstreben. Nutzen Sie auch unser In-
ternet-Angebot unter www.AXA.de, um sich
umfassend über unseren Konzern, unsere
Produkte und den Bereich „Jobs und Karriere“
zu informieren. 

Das Interview

In einem persönlichen Gespräch wollen wir
uns ein möglichst authentisches Bild von
Ihnen machen. Bitte beachten Sie bei Ihrer
Vorbereitung, dass folgende Aspekte Ihres
Werdegangs im Mittelpunkt stehen werden:

1. Ihre bisherigen Tätigkeiten

2. Ihre fachlichen und persönlichen Kennt-
nisse und Kompetenzen

3. Ihre geplanten nächsten Schritte. Im
Hinblick auf Ihre Person sollten Sie Ihre
Stärken, Ihre Entwicklungsfelder und
auch Ihre Motive für frühere Entschei-
dungen darlegen können. Was die 
ausgeschriebene Stelle und AXA betrifft,
sollten Sie im Vorfeld die wichtigsten
Informationen recherchiert und Ihre
Beweggründe reflektiert haben

Bereiten Sie zudem Ihre Fragen vor, wenn
Sie noch Informationsbedarf haben.

Das Assessment Center

Im Assessment Center werden Bewerber in Si-
tuationen versetzt, die für den jeweiligen Job
typisch sind. Dazu werden in aller Regel Ge-
sprächs- und Präsentationssituationen aus dem
Arbeitsalltag nachgestellt. Abhängig von der
ausgeschriebenen Position können auch kom-
plexe Sachverhalte vorgegeben werden, die
auf ihre Details und Zusammenhänge zu ana-
lysieren sind. Geschulte Beobachter registrieren
dabei das Verhalten der einzelnen Teilnehmer

und tragen ihre Beurteilungen anschließend
zusammen. Auf diesem Wege trägt das Assess-
ment Center dazu bei herauszufinden, wie gut
eine bestimmte Person und ein bestimmter
Job zusammenpassen. 

Einer besonderen Vorbereitung bedarf es
nicht. Im Assessment Center kommt es für Sie
vor allem darauf an, ehrlich zu agieren und
Ihrem persönlichen Stil treu zu bleiben. Perso-
nen, die sich verstellen, fallen meist dadurch
auf, dass sie anders als z. B. im vorausgegan-
genen Interview agieren und ihr Gesamtein-
druck nicht schlüssig ist. Bedenken Sie bitte
auch: Das richtige Verhalten im Assessment
Center gibt es nicht. Viele Wege führen zum
Ziel – und manchmal kann eine ungewöhn-
liche oder mutige Lösung erfolgreicher sein als
ein einstudiert wirkendes Standard-Konzept. 

Tipps für Ihre Teilnahme: 

● Ein erfolgreiches AC beginnt
vor der Durchführung: Setzen Sie
sich mit den Anforderungen der

Stelle auseinander. Diese werden in
den Übungen des Assessment Centers
abgebildet

● Seien Sie Sie selbst! Versuchen Sie keine
Rolle zu spielen. Nur dann geben Sie ein
schlüssiges Bild ab und können, unab-
hängig vom Ergebnis, ein passendes
Feedback erhalten

● Schauen Sie so wenig wie möglich auf
die Beobachter. Diese achten darauf,
keine wertenden Signale zu geben, an
denen Sie sich orientieren können

● Machen Sie sich keine Gedanken, wenn
Sie aufgeregt sind. Die Beobachter wissen
darum und haben Verständnis dafür.
Betrachten Sie das Assessment Center als
eine Chance, aus professioneller Sicht
eine detaillierte Rückmeldung zur eigenen
Person zu bekommen

INFO

TIPP



Werden Sie aktiv. 
Und kommen Sie ins Gespräch  

Machen Sie jetzt den ersten Schritt in
eine spannende berufliche Zukunft.
Gemeinsam mit Ihnen besprechen wir
gerne, wie sich Ihre Pläne und unsere
Ziele verwirklichen lassen.

Wir sind gespannt darauf, Sie persönlich ken-
nenzulernen. Melden Sie sich deshalb jetzt
bei uns:

schriftlich:
AXA Konzern AG, Personalmanagement
Colonia-Allee 10-20, 51067 Köln

telefonisch:
Service-Hotline 02 21/1 48-3 11 11

per E-Mail: 
personal@axa.de

Internet: 
www.AXA.de

AXA setzt Vertrauen in Sie und
Ihre Fähigkeiten. 
Vertrauen Sie deshalb auf Ihre Karriere-
chancen in unserem Konzern:

● individuelle Entwicklungsmöglich-
keiten

● spannende Herausforderungen

● gezielte Qualifikation und
Weiterbildung

● nationale und internationale
Perspektiven

● langfristig und zukunftssicher
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